
Module 6 : Coaching 
 

C1 : Techniques de communication 

C2 : Leadership 

C3 : PNL 

C4 : Conduite de changement 

C5 : Gestion et développement des compétences 

C6 : Plan d'expérience 

C7 : Les techniques de recrutement 

C8 : Formation des formateurs internes & ingénierie de formation 

C9 : Coaching d'équipe 

C10 : Gestion des conflits 

C11 : Gestion de stress 

C12 : Elaboration des rapports journalières, hebdomadaires et mensuels des chefs d'équipes 

C13 : Négociation commerciale 

C14 : Marketing et force de vente 
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