Module 4 : Audit et Qualité

AQ1 : Audit des systemes SMQ/SME

AQ2 : Audit fournisseurs

AQ3 : Satisfaction client selon la norme ISO 9001

AQ4 :1SO 9001, 14001, 45001, 50001... formation et mise en place
AQ5 : Assurance qualité AQF/AQP, MSP, TQM, TPM...

AQG6 : Pilote de processus

AQ7 : Audit interne 19011

AQ8 : I'autocontrole

AQ9:5S
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